


OUR QUALITY

We are proud to have these certifications:
• Organic certificate by CERTISYS
• IFS-food certification by VINÇOTTE
• Sustainable Palm Oil certificate by RSPO



OUR AUTHENTIC TASTE

The Crafts Committee of the FPS Economy awards this recognition to
La Confiance because of the authentic character, the manual aspect and
the craftsmanship of our products.

From ingredient to finished product, every aspect has a distinctly local character
and taste. La Confiance Speculoos Original was officially recognized by VLAM as
a regional product.

The Superior Taste Award is most renowned independent certification in the
world, 100% focused on TASTE. La Confiance Speculoos Original received the
Superior Taste Award twice with the maximum score of 3 stars.

Thanks to the Handmade in Belgium label, you can be sure that you are buying
Belgian quality, made on a small scale.

Presenter-notities
Presentatienotities
Zowel onze producten van La confiance speculoos als Ceval Healthfood 



OUR PRODUCTION

Presenter-notities
Presentatienotities
2 productielijnen
17 wormwalsen
25 recepturen: maar groeiend door maatwerk voor private labels
9 à 12 minuten bakken in de oven
122m lengte van deeg tot koekje
200kg is de grootte van een batch deeg: is goed voor ongeveer 15000 speculoosjes of 6500 koekjes




Problem definition:

Biscuit production variables:
• Raw materials
• Temperature & humidity in production area 
• Weight of biscuits 
• Oven settings (9 variables!)

Ideal biscuit variables: 
• Optimal color
• Acrylamide as low as possible
• Tasty GOAL

MANIPULATABLE

INNOVATIVE OVEN –CONTROLING THE BAKING PROCESS



OVEN SETTINGS

COLOR

INNOVATIVE OVEN –CONTROLING THE BAKING PROCESS



INNOVATIVE OVEN - PRACTICAL APPLICATION

An example of “Supervisory Control” based 
on product property “brownness” derived 
from camera images + mathematical models 
of how oven settings influence that property



INNOVATIVE OVEN - LESSONS LEARNED 

• Possible extensions
• Predictive model for acrylamide values + diagnostic analytics to understand how to 

lower the acrylamide values
• Measure and report % Broken biscuits

• Operator VS feeling with AI 
• Need for eyes on the floor?  



OUR BRANDS

Presenter-notities
Presentatienotities
Het bedrijf La Confiance produceert 3 eigen merken met elk zijn uitzonderlijke kenmerken:
Vooreerst La Confiance: Biologische speculoos met de puurste ingrediënten naar het receptuur van de overgrootvader.
Daarnaast Ceval: Het merk dat staat voor elk gezond alternatief voor koekjes of wafeltjes.
Als laatste Maison Biscuit D’Or: Lekker kruidige speculoos voornamelijk gesmaakt in exportlanden.



40 years of passion



OUR CONSUMER
Taste the happiness

Obesity

Diabetec

DietSport

SugarHealth

Presenter-notities
Presentatienotities
Onze kritisische CONSUMENT is enorm veranderd en breder geworden:
In 1979 bood Ceval een gezond alternatief aan voor Diabetici daar er geen alternatieven op de markt waren op dat moment. 
Op vandaag zien we dat onze producten worden gesmaakt door een veel breder publiek.
Consumenten die vandaag evenwicht zoeken in een gezondere voedingskeuzes
Sporters die houden van onze aanwezige vezels
Genieters die geen suikerpieken willen, want nadien volgt anders toch een energiedip.
Personen die een dieet volgen vinden een evenwichtig koekje in ons assortiment
Natuurlijk nog steeds de favoriet van diabetici als tussendoortje
Ook voor consumenten met obesitas kan een gezondere keuze uit ons assortiment meehelpen




Our values
Eating is a necessity, conscious eating an art

Presenter-notities
Presentatienotities
Elke stempel vertegenwoordigt een belangrijk aspect van de kwaliteit die wij aan onze producten toekennen. Omdat wij fier zijn op onze kwaliteit komen de stempels op elke verpakking terug.
Suikerarm & -vrij zegt iets over de samenstelling van het product.�SUIKERVRIJ betekent niet altijd dat een product volledig suikervrij is. Er zijn namelijk ook producten die van nature aanwezige suikers bevatten, zoals fruit, groenten en zuivel. De term ‘suikervrij’ wordt gebruikt om aan te geven dat er GEEN SUIKERS ZIJN TOEGEVOEGD aan een product.
Naast 'suikervrij' kennen we ook de claim 'suikerarm'. Een product mag deze claim hebben als het een suikergehalte heeft van maximaal 5 gram per 100 gram
Onze producten worden stuk voor stuk in België geproduceerd.
Belgen vinden het fundamenteel dat er producten UIT EIGEN LAND in de winkel liggen. Bij de redenen hiervoor staat bovenaan de waardering van streekproducten, gevolgd door het waarderen van VERFIJNDE KWALITEITSPRODUCTEN, hulp aan kleine producenten, ecologische redenen (onnodige transporten vermijden), de prijs en tot slot de AUTHENTICITEIT.
Voedingsvezels (vezels) zijn belangrijk voor de gezondheid. �Ze dragen bij aan een GOEDE SPIJSVERTERING, een verzadigd gevoel na het eten en VERMINDEREN HET RISICO op hart- en vaatziekten, diabetes type 2 en darmkanker. 
Bij Ceval ligt ons hart bij een leefbare planeet. �Daarom streven we er steeds opnieuw naar om onze heerlijke producten in de meest VERANTWOORDE EN DUURZAME VERPAKKING aan te bieden.




OUR ASSORTMENT AND LOGISTICS



LA CONFIANCE

Organic Speculoos



FAMILY RECIPE

“My great-grandfather, baker Jozef Borms, and his partner August founded La Confiance in 
the 1920s. They did not choose this name by random. Confiance means trust. Jozef believed 

that you gain people's trust with honesty, reliability and by striving for the best results 
every day. He also passed these values on to my grandfather and father.

I found his speculoos recipe a few years ago. That inspired me to follow my dream, filled with 
the same values my great-grandfather held. Today we bring this family recipe from 1924 back 

to life with only the best organic ingredients. To let you enjoy the sublime taste of 
La Confiance speculoos!"

Leo Borms
La Confiance NV

Jozef Borms

Presenter-notities
Presentatienotities
La Confiance omvat 3 waarden:
Taste: We werken enkel met de beste biologische ingrediënten net zoals Leo zijn overgrootvader dit deed
Trust: La confiance, het vertrouwen dat we geven door elke dag naar het beste resultaat te streven,
Transparancy: Eerlijkheid laten we zien door het vertellen van de oorsprong van het product alsook van onze beste ingrediënten.





OUR RANGE

The authentic family recipe from 1924 is brought back to life with only 
the best organic ingredients: real butter and carefully selected herbs... 
The organic flour is grown by farmer Thibault (Beaumont, Belgium).

Just like in our original recipe, we only use the best organic ingredients: 
real butter, carefully selected herbs and grain from farmer Thibault. 
To this we add premium organic hazelnuts from farmer Federico (Italy).

Just like in our original recipe, we only use the best organic ingredients: 
real butter, carefully selected herbs and grain from farmer Thibault. 
To this we add pieces of organic cocoa from farmer José (Peru).



130 g in tray                                                                                                                130 g local

10 g ind. wrapped 100 g season 390 g gift box (April 2024)

SUMMARY



CONTACT

La Confiance nv  - Schaapveld 7, 9200 Dendermonde  - Belgium
BTW: BE0459.121.685 - Tel: +32 52225822 - www.laconfiance.be

Leo Borms
Zaakvoerder
leo.borms@laconfiance.be

Cindy Mertens
Backoffice
cindy.mertens@laconfiance.be
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